
Gestão de Riscos com  Stakeholders 
Reassentamento
Rompimento Barragem de Fundão
Junho | 2024



Em 5 de novembro de 2015, a barragem de Fundão
em Bento Rodrigues rompe, ocasionando no 

deslocamento físico de comunidades impactadas, 
sem possibilidade de retorno. 



Diante deste contexto, a 
Fundação Renova é criada, 

com o papel e o compromisso 
de realizar ações de 

reparação, compensação e
mitigação dos danos sofridos 

com o rompimento da 
barragem de Fundão.



Riscos
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Realocação
Socioespacial

                     
                     

Não efetivação no reestabelecimento 
dos vínculos sociais e modos de vida.

Desafio de atuação em acordo com 
parâmetros internacionais de moradia 
digna.

Complexidade do processo gera 
morosidade na conclusão das obras.
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Sistema 
Complexo de 
Governança

Participação integral e permanente de 
público diverso em seus 
posicionamentos e expectativas.

Envolvimento de assessorias técnicas, 
comissões comunitárias, poder público 
e outros stakeholders no 
estabelecimento de diretrizes.

Mudança de governos municipais, 
estaduais e federal, alteram políticas 
públicas, gerando intermitência no 
andamento de ações reparatórias. 
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Rearranjos 
Familiares ao 
Longo do Tempo

Mudanças familiares são 
dificultadoras da manutenção do 
envolvimento e participação da 
família no processo.

Diferentes posicionamentos no 
núcleo familiar complexificam a 
resolução dos atendimentos.
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Visibilidade e 
Exposição 
Midiática

Leitura do público externo é 
predominantemente crítica com o 
processo.

Desafios entre transparência e 
proteção das informações sensíveis 
do público atendido.

Risco reputacional para instituições e 
envolvidas no processo. 



Resultados



Ações Pós-
mudança

Reassentamentos
Coletivo, Familiar e Pecúnias

Moradias 
Temporárias

Ações 
Emergenciais

Cadastramento e 
realocação emergencial de 
famílias desabrigadas.

Fortalecimento de vínculos e 
ressignificação de modos de 
vida.

Fornecimento de moradias 
temporárias e compensações 
financeiras pré-mudança para o 
reassentamento.

Definitividade do atendimento com 
entrega de imóveis e indenizações 
relacionadas à perda de moradias, 
comércios e bens públicos.

PROCESSO

Demais atendimentos de outros eixos da reparação.



Atualização: 30/04/2024

REASSENTAMENTO

132

57

57

301

729 547

308

60

CASOS 
SOLUCIONADOSATENDIMENTOS

PECUNIA E GESTEIRA

FAMILIAR /INDIVIDUAL

PARACATU

BENTO RODRIGUES

78%

145

63

575
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Retrospectiva

Bento Rodrigues

MAIO 2018DEZEMBRO 2018AGOSTO 2019OUTUBRO 2019JUNHO 2020DEZEMBRO 2020FEVEREIRO 2021JULHO 2021DEZEMBRO 2021FEVEREIRO 2022JUNHO 2022DEZEMBRO 2022FEVEREIRO 2023JULHO 2023JANEIRO 2024
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Reassentamento Coletivo Bento Rodrigues

Imóveis Entregues

                  
                     

Moradores e ocupantes

Infraestrutura Urbana

145

380

100%
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Retrospectiva

Paracatu

JANEIRO 2019AGOSTO 2019SETEMBRO 2019DEZEMBRO 2019MARÇO 2020SETEMBRO 2020DEZEMBRO 2020ABRIL 2021AGOSTO 2021DEZEMBRO 2021ABRIL 2022AGOSTO 2022DEZEMBRO 2022ABRIL 2023SETEMBRO 2023JANEIRO 2024
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Reassentamento Coletivo Paracatu

Imóveis Entregues

                  
                     

Moradores e 
ocupantes

Infraestrutura Urbana

63

182

100%



+600        
Ações de 

Diálogo Coletivo e 
Fortalecimento de 

Vínculos Sociais

+5000
Ações de 

Relacionamento 
Individualizado

Contexto Altamente Participativo
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+258
Ações realizadas com as 

comunidades de Paracatu 
desde maio de 2022

Ações de Fortalecimento 
de Vínculos Sociais

+284
Ações realizadas com as 
comunidades de Bento 

Rodrigues desde maio de 2022

Atividades com 
Comunidade Escolar 

Apoio com Ações 
Religiosas e Culturais 

Aulas de Dança Apoio e Acompanhamento 
de Negócios Locais 
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Plano de Restauração dos 
Modos de Vida 
Sustentáveis
Ações de reestabelecimento dos modos 
de vida, objetivando a ocupação efetiva 
das novas moradias e do espaço 
coletivo dos novos distritos.

Plano de Negócios
Acompanhamento de negócios já 
existentes e criação de planos de 
negócios para novas empresas, 
incluindo marketing digital, layout, 
desenvolvimento de identidade visual.

Acompanhamento 
Agroprodutivo
Acompanhamento de terrenos 
produtivos familiares ou coletivos, além 
de apoio aos produtores dos 
reassentamentos.

Ações de Relacionamento 
com o Público
Atendimento ao morador e equipe de 
diálogo disponível para relacionamento 
com o público, mesmo após entrega 
das chaves

Ações de Fortalecimento 
Modos de Vida

Fomento de Ações 
Culturais e Esportivas
Repasse de verbas para incentivo e 
desenvolvimento de projetos de cunho 
sociocultural e esportivos,  com objetivo 
de contribuir para a apropriação dos 
espaços coletivos pelas comunidades. 



FALE CONOSCO

0800 031 2303

www.fundacaorenova.org/fale-conosco

OUVIDORIA

0800 721 0717

ouvidoria@fundacaorenova.org

www.canalconfidencial.com.br/fundacaorenova/

SITE

www.fundacaorenova.org

REDES SOCIAIS

Facebook

Youtube

Instagram

Linkedin

Google Plus
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Ícone

Descrição gerada automaticamente

Acesse hep.solutions

Acesse hep.solutions

../old/ModAp/hep.solutions
../old/ModAp/hep.solutions
../old/ModAp/hep.solutions
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