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Modelo de negócios da Voltalia

Produtora de 
Energia

Renovável

Proprietária de usinas de 
energia eólica, solar, de 
biomassa, hidrelétrica e de 
armazenamento

Provedora de 
Serviços 
para projetos 
internos e 
externos

Desenvolvimento
Construção EPC
Manutenção O&M
Distribuição ETD

Em três regiões 
principais: Europa, 
África e América Latina
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3,3 GW
em operação ou em 
construção

17,4 GW
pipeline de projetos

20 Países
em 4 continentes

2055 Colaboradores
dedicados

Principais 
números
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A Voltalia é uma empresa 
orientada à missão*

Melhorar o ambiente 
global promovendo o 
desenvolvimento local

—  NOSSA MISSÃO —  NOSSOS VALORES

*A Voltalia se tornou uma empresa orientada à missão em maio de 2021, conforme 
votado na Assembleia Geral (99,98%). A empresa registrou, em seus estatutos, um 
propósito e objetivos ambientais e sociais.

Integridade Engenhosidade Empreendedorismo Espírito de 
equipe
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Relacionamento é tudo
Responsabilidade Social
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O que é o 
Engage?
O sistema global da Voltalia para gestão 
de stakeholders.
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• Informações 
descentralizadas

• Planilhas isoladas por 
projeto

• Dificuldade de 
mensurar e visualizar 
dados estratégicos

• Riscos de perda de 
informações e 
retrabalho

Antes do 
Engage
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Uma solução global com força brasileira

70

Utilizado por equipes de E&S 
de 12 países, até o momento.

4.2k

Projetos ativos, sendo 
47 no Brasil

Stakeholders registrados. 
3.3k no Brasil.
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Centralização, praticidade 
e visão estratégica
▪ Registro de pessoas, organizações e 

interações
▪ Dados via app, mesmo offline
▪ Visualização de stakeholders 

prioritários
▪ Relatórios automáticos
▪ Dashboards estratégicos
▪ Avaliações customizáveis
▪ AI integrada
▪ Compliance com IFC e normas 

internacionais
▪ Com o tempo, geração de valioso 

histórico
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321
De informação isolada à inteligência relacional

Facilidade em 
auditorias e due 
dilligences

Identificação de 
padrões de 
comportamento e 
temas críticos

Apoio à 
prevenção de 
riscos e 
conflitos

Tomada de decisão baseada em dados
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Inovação na escuta: integração Engage + Blip

Canal de 
WhatsApp 

automatizado 
(Blip)

Portal de 
Feedback com 
mecanismo de 
reclamações

Gestão de 
chamados 
estruturada e 
rastreável

OU
VI

DO
RI

ARegistro direto no 
Engage via API
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O Engage como base para 
a escuta contínua • A tecnologia não 

substitui o 
relacionamento, 
mas o potencializa

• Permite escuta 
ativa, ação ágil e 
rastreável

• Contribui 
diretamente para a 
licença social para  
operar
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Repetitivo e manual -> 
tecnologia resolve

Exige empatia, escuta, 
confiança -> humano resolve

Destaca-se a empresa que 
encontra esse equilíbrio.
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• Monitoramento trabalhoso e 
manual.

• Semanas de esforço para 
consolidar.

Antes Hoje
• Dashboards automáticos.

• Consolidação em minutos.

• Mais tempo para escuta ativa e 
olho no olho.

Vídeo - Indicadores Sociais 2024
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